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Postup propojeni se zakazniky I T e SNETIVORK




Vitejte. Toto video jsme vytvorili, abychom vam ukazali, jak snadné je propojit se se zakazniky prostrednictvim portalu systému Tungsten Network.
Sluzba Propojeni se zakazniky je jednoduchym procesem, ktery vam dava moznost propojit se se zakazniky pfijimajicimi elektronické faktury a
dobropisy prostfednictvim systému Tungsten Network. Sluzba Propojeni se zdkazniky vdm také umoznuje sledovat stav faktur a dobropisa.

Pred propojenim se zakaznikem a zaslanim své prvni elektronické faktury nebo dobropisu si vSimnéte, Ze je vas ucet jiz propojeny s testovacim
zakaznikem. Propojeni s testovacim odbératelem spolecnosti Tungsten vam umozni prozkoumat funkce elektronické fakturace, zatimco budete cekat
na potvrzeni obchodnich vztah(l od skute¢ného zakaznika. Doporucujeme, abyste se s procesem odesilani faktur obeznamili. Chcete-li podrobné
instrukce o odesilani faktur a dobropist prostfednictvim systému Tungsten Network, prejdéte na stranku Pomoc a podpora a podivejte se na nase
vyukova videa.

ﬁ Vitejte Elise = M uaet Odhsit se

Adams Office SUDD”ES (|T) - Test Vyhledavejte fakiury podle Gisla faktury, objednavky nebo TRX @
Fakturace ~ Mé objednavky Zakaznici ~ Vykazovani ~ Early payment
@ Propojit se zakazniky Poslat faktury Zkontrolovat stav faktur
Nékolika kliknutimi vyhledejte své dalsi Nékolika kliknutimi si vytvofte faktury online Sledujte nejnovéjsi stav vasich faktur v redlném
zakazniky a propojte se s nimi Case
K vasi pozornosti Posledni obnova: 0 pied min
Typ Poget Datum Zakaznik
[ ] Zamitnuté faktury 1
[ Zadosti o podporu 4
Zamitnuté faktury Zobrazit vie Ulozené faktury Zobrazit vSe
Cislo Dodavatel Odbératel Cisla Odbératel Castka
ShuchitestPayment1 Adams Office Tungsten Network - 12121 AAA168149359 0,00
Supplies (IT) - Test Demo Account
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Na domovskeé strance nejprve kliknéte na moznost ,,Propojit dnes”. Nebo také muzete kliknout na moznost ,,Propojit se
zakaznikem® v nabidce ,,Zakaznici” na listé hlavni nabidky.

A Vitejte Elise = Mij Gcet Napovéda apodporaw  Odhlsit se
AQS
Adams Office Supplies (|T) - Test Viyhledavejte faktury podie Gisla faktury, objednavky nebo TRX @

Domi

Fakturace =~ Mé objednavky Zikaznici - Vykazovini ~ Early payment

Dokumenty zakaznika

@ Propojit se zakazniky Propojit se zakaznikem ! Zkontrolovat stav faktur

Vziahy se zékazniky

Nékolika kliknutimi vyhledejte své dalsi
zakazniky a propojte se s nimi

knutimi si vytvofte faktury online Sledujte nejnovéjsi stav vasich faktur v realném

Potvrzeni odbératele case

PROPOJIT DNES ZOBRAZIT VSE VYTVORIT FAKTURU KDE JE MOJE FAKTURA?
K vasi pozornosti Posledni obnova: 0 pied min

Typ Pocet Datum Zakaznik

[ ] Zamitnuté faktury 1 Zobrazit

[ Zadosti o podporu 4
Zamitnuté faktury Zobrazit vse UloZené faktury Zobrazit vie

Cislo Dodavatel Odbératel Cislo Odbératel Castka
ShuchitestPayment1 Adams Office Tungsten Network - 121121 AAAT68149359 0,00
Supplies (IT) - Test Demo Account
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Pro zahadjeni hledani zadejte do vyhledavaciho pole oficialni obchodni nazev zakaznika. Pokud cely nazev pravniho subjektu
neznate, zadejte do vyhledavaciho pole ¢ast oficialniho nazvu.

ﬁ V ft@]te E| Ise = Mgj aéet  Ndpovéda a podpora~  Odhlasit se
Adams Office SUDp“ES (|T) - Test Vyhledavejte faktury podie éisla faktury, objednavky nebo TRX @

Domi Fakturace ~ Mé objednavky Zakaznici Vykazovani ~ Early payment

Propojit se zakaznikem

Vyhledat zakazniky a poZadat o propojeni

Vyhledani zakaznika
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Z rozeviraci nabidky vyberte zdkaznika nebo skupinu zdkazniku.

A Vitejte Elise =

AOS

Adams Office Supplies (IT) - Test

Domi Fakturace ~ Mé objednavky Zakaznici ~

Propojit se zdkaznikem

Vyhledat zakazniky a poZadat o propojeni

Vyhledani zakaznikt
Tungsten | Q

AARABITAS059 - Tungsten Bank PLC (GB177907267) -
TUNGSTEN ALL COMPANIES GROUP
AAABS55955580 - Tungsten Corporation Guernsey Lid

AAA652334046 - Tungsten Corporation PLC
(GB177907267)

AAAA43893490 - Tungsten Network EOOD

AAAB58442379 - Tungsten Network Finance
(GB177907267)

AAAATADO5402 - Tungsten Network GmbH
(DE255790071)
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Prvnl’ VOlba, Oznaéené "Propojitu' propojll \‘Alk V[’[ej‘[e Elise = Mij GEet  Népovédaapodpora™  Odhlisit se

Va gi S po | eén OSt S je d n I’m p ra’vn I’m Adams Office Supplies (|T) - Test Vyhleddvejte faktury podie &sia faktury, objedndvky nebo TRX @

subjektem pfrijimajicim elektronické
i ¥ 4 Propojit se zakaznikem

fa ktu ry a d O b ro p I Sy p res SySte m Vyh epdstjzé@zw ky a poZadat o propojeni

Tungsten Network.

Domii Fakturace ~ Mé objedndvky Zikaznici * Vykazovani ~ Early payment

Vyhledéni zakaznikl

Q
Druha volba, oznacena ,Zobrazit

S ku pi nu ”’ p ro pOj |, Vva §i S po | eé N Ost S Vice Ne# budeme moci pokraiovat, vyberte UEet, se kterym cheete propojit tohoto zakaznika:
pravnimi subjekty pfijimajicimi
elektronické faktury a dobropisy pfes
Systé m Tu ngste n N etwo rk' Company Name: Techmc.al Services Test Buyer 17
Country: Malaysia
TN Number: AAAZD6515132
P roz ko u m ej m e p rv n II m 02 n OStI kte ra’ Va §I’ geonart?é}:e‘;ti:sl(ol:?;g?skupiny. Tato moznost vam umoznuje vybrat dodateéné Gcty k Gétu zobrazenému nize.

spolecnosti umozni propojit se s jednim

pravnim subjektem.

Vendor Code @

MNotes

If you have any supporting document to identity your company to the chosen customer, please attach here. e.g. PO,
Invoice, Remittance advice, contract etc.

Ffiloha @

VYBRAT A NAHRAT

PROPOJIT a
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Ne? se se zakaznikem propojite, miZe po A Vitejte Elise s S L
Va’ S by’t Vyia d Ova' n O, a byste S pl n i I i p roces Adams Office Supplies (|T) - Test Vyhleddvejte faktury podie &sia faktury, objedndvky nebo TRX @

Domii Fakturace ~ Mé objedndvky Zikaznici * Vykazovani ~ Early payment

vyzvy. Tento proces bude vyZzadovat
zadani zakladnich Gdajd z d¥ive e e
odeslanych faktur. Jakmile bude proces

vyzvy dokonceny, systém Tungsten

Q
Network se zakaznikem vytvori vztah.

Nez budeme moci pokracovat, vyberte uéet, se kterym cheete propojit tohoto zakaznika:

Vyhledéni zakaznikl

Ne v3ichni zdkaznici poskytnou ’

spolecnosti Tungsten Network fakturacni
udaje predem. V téchto pripadech e

nebude proces vyzvy v procesu TNNumber:  AAA206515132

propojeni zahrnuty. Spolecnost Tungsten T o b iy Tato st i e ot dcttnd ity k i branirui
Network vam vsak s dokoncenim

propojeni pomuUze tim, Ze kontaktuje

vaseho zakaznika, aby potvrdil udaje Vendor Code @

uvedené na vasem ucCtu. i

Kliknutim na moznost ,Propojit” zahdjite e o R e e
proces propojeni s jednim zakaznickym FLei

VYBRAT A NAHRAT

PROPOJIT a

subjektem.
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V tomto prvnim scénari neni proces
vyzvy zahrnuty. SpoleCnost Tungsten
Network vam s dokoncenim
propojeni pomuUze tim, Ze kontaktuje
vaseho zdkaznika. Béhem této doby
budou vSechny aktualizace dostupné
pres nas nastroj zadosti o podporu.
Najdéte si chvili a ulozte si Cislo
zadosti o podporu.

Jakmile bude propojeni dokoncené,
obdrzite e-mail s potvrzenim, Ze vase
zadost o podporu byla vyresena.
Podrobnosti Zadosti o podporu
zobrazite kliknutim na moznost
»,Zobrazit vse“ v poli , K vasi
pozornosti“ na domaci obrazovce.

A Vitejte Elise =

- M0j ucet Napovéda a podpora~  Odhldsit se
AOS

Adams Office Supplies (IT) - Test

Vyhledavejte faktury podie Cisla faktury, objedndvky nebo TRX @

Fakturace ~ Mé objednavky Zakaznici ~ Vykazovani ~ Early payment

Propojit se zakaznikem

Vyhledat zakazniky a poZédat o propajeni

Vyhledani zakaznik(
Q

Zadost byla pfijata a bude zpracovana do &tvrtek 19 dubna 2018 12:06. Po tomto datu zakaznik potvrdi, zda jste jednim z jeho aktivnich obchodnich partnerd,

Vase referencni ¢islo je 2881699 a miZete kliknout sem a zkontrolovat stav své Zadosti.

A VltEJte Elise = Mj Gtet  Napovéda a podpora~  Odhldsit se

AOS

Adams Office Supplies (IT) - Test

Vyhleddvejte faktury podle éisla faktury, objednavky nebo TRX @

Fakiurace ~ Mé objednavky Zakaznici - Vykazovani ~ Early payment

@ Propojit se zakazniky Poslat faktury Zkontrolovat stav faktur

Nékolika kliknutimi vyhledejte své dalsi Nékolika kliknutimi si vytvofte faktury online Sledujte nejnovéjsi stav vasich faktur v redlném
zakazniky a propojte se s nimi case

PROPOJIT DNES ZOBRAZIT VSE VYTVORIT FAKTURU KDE JE MOJE FAKTURA?

K vasi pozornosti Posledni obnova: 0 pred min

Typ Pocet Datum Zakaznik

L ] Zamitnuté faktury 1 Zobrazit

° Zadosti o podporu 5 Zobrazit Ve

Zamitnuté faktury Zobrazit vie UloZené faktury Zobrazit vie

Cislo Dodavatel Odbératel Cislo Odbératel Castka

ShuchitestPayment1 Adams Office Tungsten Network - 1212 AAA168149359 0.00
Supplies (IT) - Test Demo Account
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V tomto druhém scénafi je proces vyzvy zahrnuty. Spole¢nost Tungsten Network pouZzije data z dfive odeslanych faktur k ovéreni
vaseho vztahu se zakaznikem. Nejprve zadejte Cislo a datum faktury a fakturovanou ¢astku. Poté kliknéte na ,,Pokracovat®. Jakmile

dokoncite krok 1 procesu, systém zobrazi Cislo faktury. V kroku 2 musite pro zobrazené Cislo faktury zadat datum a ¢astku. 3. krok v
procesu potvrdi, Ze vase propojeni bylo dokonceno.

Jakmile bude propojeni dokonéeno, budou udaje o stavu faktury k dispozici na domaci obrazovce pod moznosti ,,Kde je moje
faktura?”. Vyckejte 1-2 hodiny, nez se vSechny udaje o stavu faktur nactou do vaseho uctu.

Test Company Name 12345 MyAccount  WepdSupot  Log Out

Wailcome back, John 5

Home Invoicing My POs Customers Reporting Early payment Compliance

Connect with a customer

At o b Curmr ioran
You need 1o complete a verification process belore you can access invoice data for Demonstration You wilf go thiough the folowing steps Tungsten Test Buyer
Example Buyer. 10 verify your identity as 2 supplier 1o AAATUngstenB
Demonatration Example Buyer
Step 1. Pleasa provide the detalls of a recent invoice.
Enter an iveoice

" Provide details of a recent

Invoice number ‘ invoice.
1

Invoice date ‘ g Pass a challenge

. [ —— We will show you an invoice
Invoice amount 0.00 numiber, you must provide

m the relevand details

Complets
You will hive completed the

activation proceas and will
s00n be able to access the
latest information on your
invoices

Note: M you do not pass the
venfication process, please raise s
ticket in the Help & Support section
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Nyni se podivejme na proces propojeni s vice zakaznickymi subjekty. Jakmile se vas zakaznik nebo zakaznicka skupina nachazi ve

vyhledavacim poli, kliknéte na moznost ,,Zobrazit skupinu® pro vybér dalSich zdkaznickych subjektt, které by mély byt propojené
pomoci systému Tungsten Network s vasim uctem.

ﬁ V|teJte E”SE = Mij iZet Mdpovéda a podpora™  Odhlésit se
5
Adams Office Supplies (IT) - Test

Vyhledaveite faktury podle éisla faktury, objednavky nebo TRX @

Domil Fakturace ~ Mé objednavky Zikaznici

Vykazovini ~ Early payment

Propojit se zakaznikem

Vyhledat zakazniky a pozadat o propojen

Vyhledéni zakazniki

Vybrat soubor

‘

Nez budeme moci pokragovat, vyberte G€et, se kterym chcete propojit tohoto zdkaznika:
Vyberte

-

Vybrali jste:

Company Name:  Technical Services Test Buyer 17
Country: Malaysia
TN Number: AAAZ06515132

Zobra;it_skupinp

giny. Tato moznost vam umoznuje vybrat dodatecné ucty k Gctu zobrazenému nize.

ZOBRAZIT SKUPINU

Vendor Code @

Notes

If you have any supporting document to identity your company to the chosen customer, please attach here. e.g. PO,
Invoice, Remittance advice, contract etc.

Pfiloha @

VYBRAT A NAHRAT

a

‘ UPGRADUJTE NA INTEGROVANE RESENT
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Zaskrtnéte policko u kazdého zakaznického subjektu, se kterym se chcete prostrednictvim systému Tungsten Network propojit. Az
zaskrtnete vSechna pozadovana policka, kliknutim na ,,Propojit” zahajite proces propojovani s vice zakaznickymi subjekty.

Propojit se zakaznikem
Vyhledat zakazniky a poZadat o propojeni

Vyhledani zakaznik(

Q
Vybrat soubor

Vybrat soubor
Adams Office Supplies (IT) - Test - FI99999999 - AAAS33808!~

Technical Services Test Buyer 17

Vyberte subjekty, se kterymi se chcete propojit. Pfipadné vyberte skupinu odbérateld.

='g MALAYSIA

# AAA206515132 - Technical Services Test Buyer 17

Vendor Code @

Notes

If you have any supporting document to identity your company to the chosen customer, please attach here. e.g. PO,
Invoice, Remittance advice, contract etc.

Pfiloha @

PROPOJIT

VYBRAT A NAHRAT
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Propojovani s vice zakazniky probiha stejné jako propojovani s jednim zakaznickym subjektem.
Po vybéru zakaznik( ze seznamu mUzZete obdrzet Zadost o splnéni procesu vyzvy, pokud ma spolec¢nost Tungsten Network k
dispozici predchozi fakturacni udaje.

V ojedinélych pripadech nebude proces vyzvy v procesu propojeni zahrnuty. V téchto pripadech vam spolecnost Tungsten Network
s dokoncenim propojeni pomuze tim, Ze kontaktuje vaseho zdkaznika. Nezapomerite si uloZit Cislo Zadosti o podporu a kontrolovat
na domaci obrazovce aktualizace.

Pokud nemuzete dokoncit proces vyzvy kvuli chybéjicim nebo chybnym informacim, kliknéte na moznost ,,Propojit“ umisténou na
spodni strané obrazovky.Spole¢nost Tungsten Network vam s dokoncenim propojeni pomUze tim, Ze kontaktuje vaseho zdkaznika.

© Copyright Tungsten Corporation plc 2018



Jak vidite, propojit se se zakaznikem pomoci reseni Propojeni se zakazniky systému Tungsten Network je velice jednoduché.

Jakmile jste se zakaznikem propojeni, muzete potvrdit propojeni se vSemi zakazniky kliknutim na moznost ,,Zakaznici“ v listé hlavni
nabidky. Dale kliknéte na moznost ,Vztahy se zakazniky*.

ﬁ V|tejte E| ise = Mij ucet Napovéda a podpora~  Odhlésit se
Adams Office Supplies (|T) - Test Vyhledavejte faktury podle Cisla faktury, objednavky nebo TRX @

Fakiurace ~ Mé objednavky Zakaznici ~ Vykazovani ~ Early payment

Dokumenty zakaznika

Propojit se zakaznikem

O . . . N Propojit se zakaznikem
Vyhledat zakazniky a poZadat o propojeni -

I Vztahy se zakazniky I

Vyhledanl zakaznikd Potvrzeni odbératele
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Dalsi informace a videa
najdete v casti

,Napoveda a podpora“




