Szanowni Paristwo SSUPPLIER_ENTITY_NAMES, SBUYER_ENTITY_NAMES:!

To automatyczna wiadomos¢ informujaca, ze dostawca $SUPPLIER_ENTITY_NAMES
(SSUPPLIER_OB10_ACCOUNT_IDS) zarejestrowat sie i uzyskat status Gotowy do zawierania
transakcji w odniesieniu do nastepujgcych kont GSK w Tungsten Network:

SBUYER_ACCOUNT_TABLES

Twoja kolejna faktura dla firmy GSK powinna zosta¢ wystana za posrednictwem Tungsten e-
Invoice Network. Faktury papierowe beda odrzucane.

Tworzenie faktury — (tylko uzytkownicy formularza internetowego).

¢ Film instruktazowy: Jak utworzy¢ fakture za pomoca portalu Tungsten

o Konwersja zamodwienia zakupu — GSK bedzie przesyta¢ Twoje zamdéwienia zakupu
do Tungsten e-Invoice Network. Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat ustug
zwigzanych z zamoéwieniami zakupu, zobacz film instruktazowy lub kliknij tutaj.

Sprawdzanie statusu faktury

GSK udostepnia informacje online o postepach przetwarzania wystanej przez Ciebie faktury
elektronicznej, co eliminuje koniecznos¢ kontaktowania sie z dziatem pomocy GSK. Kliknij
tutaj, aby sie zalogowac i sprawdzié status swoich faktur.

e Pomoc — Sprawdzanie statusu faktury dla firmy GSK

e Film instruktazowy — Generowanie raportu dotyczgcego wystanych faktur

Dziat pomocy technicznej Tungsten Network

Wsparcie techniczne w ramach portalu Tungsten Network jest realizowane z wykorzystaniem
systemu zgtoszen. Kazde zgtoszenie ma przypisywany unikatowy numer referencyjny, co
utatwia $ledzenie sprawy i gwarantuje, ze odpowiedzi na zapytania sg udzielane w ciggu
maksymalnie 48 godzin.

Jak skontaktowac sie z dziatem wsparcia technicznego Tungsten e-Invoice Network?

¢ Mozna utworzy¢ zgtoszenie za posrednictwem naszego Centrum pomocy.

e Mozna zadzwoni¢ do naszego zespotu (wymagane jest uprzednie otwarcie
zgloszenia).

Jak skontaktowac sie z dziatem wsparcia technicznego Tungsten Network i uzyska¢ pomoc?

Kliknij tutaj, aby wyswietli¢ inne przydatne filmy instruktazowe.

Odwiedz strone www.tungsten-network.com/GSK, aby uzyska¢ wiecej informacji na temat tej
inicjatywy, jak réwniez przydatne dokumenty i linki.

Z powazaniem,

Biuro obstugi klienta Tungsten Network
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